
 

Certificado CO22/00000108 
 

 

El sistema de gestión de 
 

COMUNICACIONES EMPRESARIALES 
DE COLOMBIA S.A.S. 

 

  

 Avenida Calle 26 No. 69D - 91 Torre Peatonal Oficina 802, Bogotá D.C., Colombia 
 

 

ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de 
 

ISO/IEC 20000-1:2018 
 

 

Para las siguientes actividades 
 

OPERADOR TECNOLÓGICO DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR, QUE EXPLOTA SOFTWARE ASÍ COMO EL MONITOREO Y 
CONTROL DE PLATAFORMA TECNOLÓGICA QUE SUSTENTA LAS TRANSACCIONES EN LÍNEA Y TIEMPO REAL 
RELACIONADAS DESDE BOGOTÁ. LOS SERVICIOS INCLUYEN: 
-DESARROLLO DE SOFTWARE 
-MONITOREO NOC 
-GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA 
-GESTIÓN DE OPERACIONES 
-GESTIÓN DE INNOVACIÓN, DESARROLLO DE PROYECTOS Y REQUERIMIENTOS. 

 

 

 

Este certificado es válido desde 10 de diciembre de 2022 hasta 9 de diciembre de 2025 y su validez está sujeta al resultado satisfactorio de las 
auditorías de seguimiento. 

 

Edición 1. Certificada desde 10 de diciembre de 2022 
 

 

 

 

 

  

Autorizado por 
 

Paul Torres 
 

Transversal Operation Manager 
 

 

SGS Colombia S.A.S 
 

Carrera 100 No. 25C-11 
 

t  (+57-601) 6069292 - www.sgs.com.co 
 

 

 

 

 

 

 

 

Este documento es un certificado electrónico auténtico para el uso comercial del Cliente únicamente. Está permitida la versión impresa del certificado electrónico y se considerará como una 
copia. Este documento es emitido por la Compañía sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificación disponibles en los términos y condiciones | SGS. Se prestará 
especial atención sobre las cláusulas de limitación de responsabilidad, indemnización y jurisdicción que contiene. Este documento está protegido por derechos de autor y cualquier alteración, 
falsificación o modificación no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal. 
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https://www.sgs.com/en/terms-and-conditions/

